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Caracas, 21 de junio de 2019

“Buenas tardes y gracias por estar aquí.
Esta ha sido una corta pero crucial visita para 

mí. Es, además, la primera visita oficial de un 
Alto Comisionado de las Naciones Unidas para 
los Derechos Humanos a Venezuela. Me iré de 
Caracas esta noche, pero se quedará una pre-
sencia de mi Oficina en el país por primera vez. 
Hemos alcanzado un acuerdo con el Gobierno 
para que un pequeño equipo de dos oficiales 
de derechos humanos permanezca aquí, con el 
mandato de proveer asistencia y asesoría técni-
ca y, muy importante, continuar monitoreando 
la situación de derechos humanos en Venezuela.

Una primera impresión de cara a la realidad

Bienvenida a Venezuela, señora Bachelet
Declaración de la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos Michelle Bachelet 
al final de su visita a Venezuela

Una solicitud reiterada finalmente atendida representó la 

visita inédita de Bachelet. Las reacciones no se hicieron 

esperar. Diversos medios fueron utilizados para 

presentar las demandas y exigencias de los activistas 

por la dignidad humana del país en un contexto 

marcado por la ausencia de democracia, el aumento de 

la pobreza y la migración forzada

AFP / CRISTIAN HERNANDEZ
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Agradezco al Gobierno su invitación, su coo-
peración y su compromiso con mi Oficina, in-
cluyendo al equipo técnico que visitó el país en 
marzo.

Previo a mi visita, solicitamos al Gobierno 
varios compromisos, y hemos podido alcanzar 
varios acuerdos, además de la ya citada presen-
cia de los oficiales de derechos humanos. Tene-
mos el compromiso expreso del Gobierno para 
llevar a cabo una evaluación de la Comisión 
Nacional para la Prevención de la Tortura y pa-
ra determinar los principales obstáculos en el 
acceso a la justicia en el país. Fue profundamen-
te doloroso escuchar el anhelo de las víctimas 
y sus familiares por obtener justicia ante las 
graves violaciones de derechos humanos. Espe-
ro sinceramente que nuestra evaluación, nuestra 
cooperación y nuestra asistencia ayude a reforzar 
la prevención de la tortura y el acceso a la jus-
ticia en Venezuela. El Gobierno también ha acep-
tado que mi equipo tenga acceso pleno a los 
centros de detención para poder monitorear las 
condiciones de detención y hablar confidencial-
mente con los privados de libertad. El Ejecutivo 
también se ha comprometido a trabajar para 
permitir un acceso más amplio a los distintos 
mecanismos de derechos humanos, incluidos los 
expertos independientes de Naciones Unidas, 
conocidos como relatores especiales.

Celebro la liberación del parlamentario opo-
sitor Gilber Caro, que se encontraba en custodia 
del servicio de inteligencia (Sebin). Asimismo, 
recibo con beneplácito la liberación de Melvin 
Farías y Junio Rojas, aunque hago un llamado a 
las autoridades a liberar a todas las personas que 
están detenidas o privadas de libertad por ejer-
cer sus derechos civiles y políticos de forma 
pacífica.

El propósito de mi visita fue abrir un espacio 
que permita mantener una relación más cercana 
y fluida con las autoridades e instituciones del 
Estado, la sociedad civil y las víctimas de dere-
chos humanos. Mi deseo era venir y escuchar a 
todos los actores para poder trabajar con ellos 
hacia el respeto, la promoción y la protección 
de todos los derechos humanos de todos los 
venezolanos.

Durante mi visita me reuní con el presiente, 
Nicolás Maduro Moros, y con varios ministros de 
Gobierno y otros altos cargos, incluyendo el Can-
ciller, el Ministro de Defensa y el del Interior, y 
aquellos a cargo de las carteras relacionadas con 
los derechos civiles, políticos económicos, socia-
les y culturales. También mantuve reuniones con 
el Presidente del Tribunal Supremo, el Fiscal Ge-
neral y el Defensor del Pueblo. De igual manera, 
sostuve una reunión con el presidente de la 
Asamblea Nacional, Juan Guaidó, y otros parla-
mentarios de distintos partidos políticos, así co-
mo con el presidente de la Asamblea Nacional 
Constituyente.

También conocí a víctimas de abusos y viola-
ciones de derechos humanos y a sus familias. 
Escuché el testimonio de un hombre que me 
explicó cómo su hermano fue torturado, humi-
llado y asesinado por oficiales encapuchados de 
las faes que allanaron su casa, así como muchas 
otras familias destrozadas porque sus seres que-
ridos tuvieron el mismo destino. Un padre me 
mostró orgulloso el trofeo y las medallas que su 
hijo había ganado jugando al baloncesto antes 
de ser asesinado mientras participaba en una 
protesta en 2017. Una madre me relató el asesi-
nato de su hijo de 14 años durante las manifes-
taciones del 30 de abril de este año. Escuché los 
testimonios de algunas personas que fueron pri-
vadas de libertad y sufrieron terribles torturas, 
como también cientos de violaciones contra par-
tidarios del Gobierno. Conocí el testimonio de 
una madre de un joven que fue quemado vivo 
durante las protestas de 2017 y que pasó 15 días 
agonizando en el hospital antes de fallecer. Una 
joven me narró cómo su padre fue asesinado por 
defender el derecho a la tierra de los campesinos. 
Sus historias son desgarradoras y muestran la 
desconfianza que tienen en las autoridades esta-
tales. Todos demandan justicia. Un sacerdote de 
la Iglesia para los Pobres nos compartió apasio-
nadamente acerca de cómo los pobres y los gru-
pos más vulnerables son los que más están su-
friendo. No se trata de política, dijo, sino del 
sufrimiento de la gente.

Me he comprometido a continuar transmitien-
do estas demandas y abogar por la justicia y la 
reparación para ellos, sean quienes sean los per-
petradores. Soy consciente de que hay miles de 
otras víctimas y sus familias con las cuales no 
tuve la posibilidad de encontrarme, pero déjen-
me decirles algo: su lucha por la justicia es im-
portante, no solo por lo que ustedes han sufrido, 
sino por lo que significa para todos los venezo-
lanos. No están solos.

He escuchado las voces de los manifestantes 
que luchan por la protección de sus derechos, y 
las de aquellos que buscan reparación por el 
daño que han sufrido. He encontrado a repre-
sentantes de la sociedad civil, sindicalistas, líde-
res religiosos, empresarios, y académicos de todo 
el espectro socio-económico y político. Me he 
entrevistado con representantes de la comunidad 
internacional y con las agencias de las Naciones 
Unidas en Venezuela.

Todos me han transmitido cómo la situación 
humanitaria en Venezuela se ha deteriorado de 
forma extraordinaria, incluyendo el derecho a la 
alimentación, el agua, la salud, la educación y 
otros derechos económicos y sociales. El Gobier-
no ha lanzado proyectos en un esfuerzo de ase-
gurar acceso universal a programas sociales, pa-
ra lo que ha dedicado el 75 por ciento del presu-
puesto nacional. Sin embargo, hemos oído el 
testimonio de venezolanos, que a pesar de tener 
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un empleo –muchos en el sector público– enfren-
tan dificultades para adquirir medicinas o comida.

La situación sanitaria sigue siendo extremada-
mente crítica a causa de múltiples factores, la 
escasez de medicinas y equipamientos, el éxodo 
de los profesionales de salud, el deterioro de la 
calidad del agua y del saneamiento, y los apa-
gones eléctricos. El costo y la falta de anticon-
ceptivos en las farmacias ha contribuido a un 
aumento de los embarazos adolescentes, y de la 
mortalidad materno-infantil. Los trabajadores de 
la salud me han descrito cómo equipamientos 
médicos, cómo las máquinas de rayos X, esca-
sean o no están en funcionamiento; y las per-
sonas que viven con enfermedades crónicas me 
han alertado sobre la falta de medicamentos 
esenciales para su supervivencia. He hecho un 
llamado al Gobierno para que proporcione los 
datos relacionados con la situación sanitaria y 
otros derechos socio-económicos que permita 
evaluar la situación y apoyar de forma adecuada.

Las causas de esta inmensa crisis económica 
–la cual se ha exacerbado dramáticamente desde 
2013– son diversas, y he hablado con el Estado 
sobre la necesidad de resolverlas urgentemente 
con el apoyo de las agencias de las Naciones 
Unidas que recientemente han podido reforzar 
su presencia en Venezuela. Me preocupa que las 
sanciones impuestas este año por Estados Unidos 
sobre las exportaciones de petróleo y el comer-
cio de oro están exacerbando y agravando la 
preexistente crisis económica.

Nuestro informe sobre la situación de derechos 
humanos en Venezuela mandatado por el Con-
sejo de Derechos Humanos en Ginebra, que se 
presentará el 5 de julio de 2019, contendrá mu-
cha más información basada en evidencias, así 
como análisis objetivo relativo a todos los as-
pectos de derechos humanos que acabo de des-
tacar, además de recomendaciones constructivas 
sobre cómo avanzar.

En este tiempo de grave crisis económica, 
social y política, he hecho un llamamiento a lí-
deres de todo el espectro político para que in-
tenten encontrar una manera de confrontar los 
desafíos y el sufrimiento del pueblo de Vene-
zuela. Para ello, todas las voces deberían ser 
incluidas. Las crisis solo pueden ser resueltas a 
través de la participación significativa, franca e 
inclusiva de diversos actores de la sociedad.

He apelado a todos los líderes políticos a que 
participen constructivamente con el diálogo fa-
cilitado por Noruega y con cualquier otro es-
fuerzo para intentar enfrentar la actual situación 
política en Venezuela. El destino de más de 30 
millones de venezolanos reside en la voluntad 
y la habilidad de sus líderes para colocar los 
derechos humanos de la gente por encima de 
cualquier ambición personal, política o ideoló-
gica. Entiendo el escepticismo de algunos en 
Venezuela acerca de la posibilidad de que cual-

quiera de estas negociaciones prospere, pero la 
grave situación en el país debe instar a los líde-
res a intentarlo. Mantener posiciones arraigadas 
en cualquiera de los dos lados solo agravará la 
crisis, y los venezolanos no pueden permitirse 
que se deteriore aún más la situación en el país.

Hago un llamado a dar pasos audaces hacia 
un compromiso para dejar a un lado las ganan-
cias cortoplacistas y enfocarse en logros a medio 
y largo plazo para todo el país. Las negociacio-
nes pueden dar frutos solo si son inclusivas y si 
las partes involucradas dan una respuesta a la 
urgencia real de la situación.

Nuestra Oficina está lista para dar asistencia 
y asegurar que los derechos humanos de todos 
los venezolanos sean plenamente protegidos. 
Nuestra presencia aquí posibilitará trabajar con 
las instituciones estatales, la sociedad civil y el 
sistema de Naciones Unidas.”

REACCIONES ANTE LA VISITA

VÍA @_PROVEA 
28 de junio 2019
El 27 de septiembre de 2018, durante una 

reunión del Consejo de Derechos Humanos de 
Naciones Unidas, se aprobó una resolución sobre 
Venezuela, con 23 votos a favor, en la que se 
exigía al gobierno venezolano que abriera sus 
puertas a la asistencia humanitaria, expresando 
preocupación por lo que se calificó como “graves 
violaciones de los derechos humanos en el con-
texto de una crisis política, económica, social y 
humanitaria”.

Tras esta resolución la alta comisionada para la 
onu de los dd.hh., Michelle Bachelet, pidió a las 
autoridades venezolanas que dejaran entrar al país 
a los investigadores de su equipo técnico, para 
poder recabar información para la realización del 
tercer informe especial sobre la situación del país.

Luego de esta solicitud se anunció que Nicolás 
Maduro permitiría que la propia alta comisionada 
visitara Venezuela. La anterior visita de un fun-
cionario de esta envergadura, con competencias 
en materia de derechos humanos, ocurrió en el 
2002 cuando el Secretario General de la oea, 
César Gaviria, visitó Caracas tras la solicitud de la 
activación de la Carta Democrática Interamericana 
luego de los sucesos de abril de ese año.

Bachelet llegó a Venezuela el miércoles 19 de 
junio para una visita de 3 días al país. El jueves 
20 estuvo destinado el espacio de encuentro 
para las organizaciones de derechos humanos y 
diferentes grupos de víctimas. En el espacio de 
una hora, veintiséis voceros tomaron la palabra 
para hacerle peticiones al Alto Comisionado. De 
esas intervenciones, un total de veinte están 
registradas en el documento titulado: Informe 
especial: Peticiones de ong al Alto Comisionado 
dd.hh. onu durante su visita a Venezuela, pre-
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sentado por el Programa Venezolano de Educa-
ción-Acción en Derechos Humanos (Provea), que 
representa una síntesis de las demandas y exi-
gencias de los activistas por la dignidad humana 
del país en un contexto marcado por la ausencia 
de democracia, el aumento de la pobreza y la 
migración forzada.

centro de derechos humanos de la ucab:  
“Las sanciones son usadas para justificar violaciones 
de ddhh.”

acceso a la justicia:  
“Sin justicia no hay derechos humanos.”	

cepaz, observatorio global comunicación  
y democracia, voto joven, movimiento ciudadano dale 
letra, red electoral ciudadana:  
“El derecho a elecciones democráticas ha sido 
confiscado.”

codevida, médicos unidos venezuela, funcamama: 
“La crisis en salud socava el derecho a la vida de los 
venezolanos.”
	
observatorio venezolano de conflictividad social:  
“Hay una política de represión contra las protestas.”	

provea:  
“El Alto Comisionado debe ayudarnos a restituir los 
derechos de participación de los venezolanos.”

transparencia venezuela:  
“La gran corrupción es responsable de la crisis.”
	
laboratorio de paz:  
“Los indígenas son uno de los sectores más vulnerados 
por el gobierno.”
 	
cáritas de venezuela:  
“Nuestro mensaje es de urgencia.”

VÍA @COFAVIC
23 junio 2019
Como organización no gubernamental dedi-

cada a la protección y promoción de los derechos 
humanos, fue una de las organizaciones que 
acompañó a las víctimas para que denunciaran 
ante Michelle Bachelet. A propósito de ello, vía 
Twitter, la Organización expresa lo siguiente:

“Los sistemas de derechos humanos son subsidiarios, 
no son recetas automáticas y tienen que desarrollarse  
en el ámbito de la diplomacia y la incidencia política, 
pero siempre en el seguimiento de sus mandatos.”

“@cofavic tuvo una reunión especial con la Sra.  
@mbachelet que duró aproximadamente 55 minutos 
y dio la oportunidad a que a través de varios casos 
emblemáticos de graves violaciones a los ddhh la Dra. 
@mbachelet escuchara directamente las voces de las 
víctimas.”

“Un encuentro como éste no sustituye la aplicación de 
la justicia, pero tiene un efecto reparador inmediato 
para las personas afectadas que fueron escuchadas y 
las q estuvieron presentes.”

“La lucha por los derechos humanos está llena de 
pequeños pasos que en suma nos acercan a la verdad, 
la justicia y la reparación.”

“@cofavic no quiere decir que todo fue alcanzado y 
que nada quedó por fuera, pero sí rescatamos que el 
espacio fue reparador e importante para las víctimas y 
eso es un alcance fundamental para nosotros.”
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