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PRESENTACION

)

.. Este boletin, cuyo primer nﬁmero estamos are-‘
sentando, nace pera servir de expresi6n a las 1nquietudea -
que el moderno prnceso de la comunicaciﬁn aocial suscita, a‘
cada momento, en 103 profeaionales de la misma. Nace, ‘en --
concreto, por 1n1ciat1va_de.un grupn ‘de comunioadores venezg
lénos predcupad@a-ﬁor-el‘deterinro progreéivoadé una:genuina’
cnmunicaciﬁﬁ'aocial*en nueatro_pala‘y_¢pnacientea de las im-
plicaciones negétivaq'ng eee.deter1orp tiene pars el desa--
rrollo politicn'é inteéral del hombre y del puebloc venezola-

no.
E1 bolet{n es, pues, una "COMUNICACION® sobre
comunicacién, de comunicadores: y‘para comunicadores. La in-

tenciﬁn que nos mueva 'y Nos moveré en futuros anflisis es ex
clusivamente conatructiva v primotdialmente creaduras, sin ;

olvidar por ello que frecuentemente.una critica severa y ra- o

dical es, en eate y en utrbs cempos, necesaria condicién de
poeibilidad de lo gque, no existiendo, deberia llegar a exis-
tirc

_ ' Consideramos vital vy urgente liberar las vir-
.tualidades expresivas y cchnicacionalea de nuestros pueblos
latinocamericanos, sumidos habitualmente en un silencio obli-



gado. Conscientes de no estar en posesién de la férmula pa-
_ ra dotaer -a nuestrua paises de un sistema perfecto de comuni-
i,caciones, nada nos impide v mucho nos obliga & que la niga--
mas buacando. Eaa bisqueda tenaz es le gran tarea a ls que
'oe orienta, desde su mismo nncimiento. este modestn belatin.

COMUNICACION E IDEOLOGIA

. En Venazuela han predominado los
anéliais mercado~-técnicos y publicitariocs
sobre los medics masivos de comunicacifin.

Son excepcionales en camblio, los estudics
de evaluacién y critica de tales medios. -
A. Pasguali, M. Colomina de Rivero, E. San
toro, L. Silva... conistituyen las referen~
clas nbligadas en el contexto venezolana.

En la Gltima década el auge de 1a
semiolngia ha supuesto sl enriquecimientc -
conceptual y el desarrollec de instrumenta--

. les mhe preciosos para el andlisis estructy
ral de los medios masivos.  Las siguientea
péginas ofrecen slgunas reflexiones en esta
direccifn con la esperanze de spoyar untndn
lﬁgicamente nuestras evaluaciones 1ncipian—‘
tes sobre los medios masivos en Venezuela.



ANALISIS IDEOLOGICO Y
SEMIOLOGIA CRITICA

Comunmente el término de ideulogia es utili-
'zadn como sinonimn deA"falsa cnnciencia'. en cuantn repreaen
tacidn que oculta la realidad o distorlinna el conocimientu B
‘de las relaciones realea. Pero en este uso se 1nterfieren -
diversas sentidos y multiplea niveles’ de Bignificacién.

' Cuando Mannheim trato de definir la Socioln—
gia del Conocimientn (wisaenaaoziulogie), no a6lo suponia -
que la existencia y el conocimiento eran sociales, aino tam-
bién que el corocimiento estaba vinculado'con toda la Bitua-
cién'hiatéxica eocial en‘la que se manifiesta.

Por eso todo el tema de la ideologia como --
forma de la conciencia social de las diveraaa cunfiguracio-~
nes sociales (grupos, claaes, naciunea...) entra de’ lleno -
dentro de la Sociolngia del Conucimiento que " caomo investi-
gacidn . histbricn-aociolégica (ees)d ae esfuerza en hallar las
formas que esa relacidn: (entre existencia y conocimiento) ha
asumido en el desarrullo 1ntelectual de la humanidad' (1).

Ampliando la nocién de conocimiento a otraa
formas distintaa del mero canncimiento 1ntelectual digamoa
en una primera aproximaciﬁn que la Sociologia del Conocimien
to va: orientada al eatudio de la relacidn de condicionamien-
tos- exiatentea entre el»contgxto apcial.y ;os.modoa de pen--
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sar y de sentir tal como éstos son expteaados y camunicadns,
y por tanto al anflisis de la 1deologia en cuanto penaanien-
to socialmente condicinnado. ' ' '

» Ahora bien fue el marxiemo el que dié. comien
zo con la tearia de la ideologia a la Sociologia del Conoci-
miento, vy por ello no podemos menos de aludir a laa 1nterpre
‘taciones de Marx, quien 1ntrodujo ia connotacién de 'falaa -
canciencia® en la nocién de 1deologia.

Con Marx 1la hipéteais general de’ un pensa---
_ miento condicionado adquiere un: relieve histérico particular
al referirlo @ un contexto sociopolitico determinado y defi-
nido por las relacicnes de produccién: "Las idees de la cla-
se dominante -diré- son las ideas dominantes de cada éﬁoca -
(...) Las jdeas dominantes no son otra cosa que la expreaiﬁn
ideal de las relaciones materialea dominantes concebidaa co-
mo ideas" (2).

Sin embargo en el penaamiento de Marx el sen
tido del término no es univoco sino que fluctua aegun se tra
te de una produccién mental directa pero errdnea (caso de la
religién "opio del pueblo') 0 de un sistema de ideas verdade -
res (caeo del marxismo como '1deologia del proletariado' '--
tal como - deapuéa la empleé Lenin). ‘ -

_ Gurvitch distingue hasta trece‘significacib-_
nes del término ideologia, ocho netamente merxistas vy cinco
neo-marxietaa (Sorel Mannheim, Horney, etc.),. que a eu jui-
cioc "no se superpone més que muy parcialmente" (3).

De ah{ que plantee que la doctrina marxiata
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deberia hacer una seleccion entre eatoa trece Bentidoa del e

termino ideologia. sin lo cual el termino correrxa el rieaqd_
-de perder 8u valor. c1entif1co, tantc para 1a deflnicion del
concepto de. clase social como para el estud*o de 108 prabla-:
mas . dehla Sociologia del Conocimiento" (L),

51 Marx no llegn a desarrallar una: teoria -
de la 1deologia, .es 1leg1t1mo y més adn ingenuo eludir el -- ,
prublema con la afirmacion ‘de que. 1a 1deolooia proletaria e
‘1ncomparable a todaa las demés, porqun eata llameda a trans
formar" el mundo v a poner fin a la existencia de las. clases ,
y, por tanto, de las mismas ideologias. ‘Tal justificacion -
‘vdesemboca en el dogmatismo y en la contradiccion.

, Mas seria v cientifica nos. parece la pustu-” 
ra de Ludovico Silva, quien recuonociendo ‘'los dos sentidos ba
Bicoa en la obra de Marx v Engels, opta pur el sentida EBm—-
tricto. En efecto Engels distinque un doble: aentido "En -
sentido lato: sistema conceptual, mundc de conceptos. En --
"eentido’eééficto hUndotde cohceptosldeépfehdiﬂns'de la rea-"
lided efectival ocuparae con conceptos como 8i se tretara de
'objetos. eaencias que se. desarrollan independientemente, so-;
metidas sélo a sus propiae leyes“ (5). . B

_ De esta forma L. Silva evita el caer en la
contradiccién de la propuesta leninista al hablar del "mar--
xismo como 1deologia del proletariado“ ' P

Sin embargn, hny mas- que nunca, reaulta dis-‘

‘cutible la diviaion blpartita pnr la que la politica V- el ar_?

te, pueden a no ser idenlégicoa, y en- cambio 1a moral v la -



religién, por. ejemplo, aon siempre 1deolbgicus en sentido es
tricto (6).

Teambién Althusser; aunque con su concepcién
particular de la practica teérica, asume el sentido estricso
_"La'ideulogia es, sin duda, un sistema de7representacioneé;
peroc estas repreeentacidnes se impanen‘camaﬂestructuras a la
inmensa mayuria de los hombres” (7). Sin eﬁbargo en 61 se‘--
desliza una tendencia a separar toria y realidad, subrayando
el caractgr especifico de la préctice teﬁrica.

En el fondo se repléntealla necesidad de man
tener la d;atincién‘entre c1encia.e iggolﬁgia, lo que a su -
vez desde el punto de vistéﬁmétodnlégico'nbliga a.distinguir

dos niveles en un anilisis de la’ ideologia.

un primer nivel relativo al anélisis extra--
,semiologico (o extra-semiftico) de su géneeis y condiciona--
"mientos socio-econdmicos en el que la ciencia desenmascara -
pure vy simplemente las falsificaclones pnf una cnmprobécién‘
gue recurre al referenté, En este caso de falaedéd_podemcs
hablar de uso ideolbgico en oposicién a teoria, pero todavis
no podemos hablar de aso 1deolégicu del lenguaje (u otro sis
tema de comunicacién).

El sequndo nivel de la gramaticabilidad del
mensa je (eatructuras sintactico-aeméntzcaa) es el que corres
ponde proplamente a la semiologia critica, ya que tal andli-
- . 8is asume 1las funcidén de mostrar cémq tal mensaje no canstity
ye una épraxlmaciéh metaéemiolégica que conecte entre si di-
. ferentes sistemas seménticos vy cémo un significante puede te
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ner diversos significedos, de scuerdo con diferentes aub;cg
digns. Es en este nivel donde la semiologia critica desarro
lla un autentico.bapel'deamixtificador cuando revela las far
mulas de connofaciﬁn fija que bimqhean el procesa critico de
metasemiosis, demoétrandq qde la relacion entre un'detefm;qg :
do uso de la lengua 6 de otra serie comunicativa (8) y un --
"sistema seméntico dado se ha,cr;stalizado histéricemente, -~
blogueando toda posiblliééd de razonamiento metasemiolégico.

J. M. A. B

1) Mannheim; K.: “Idéblogia vy Utopis", Aguilar, Madrid,
- 1958, p. 267.

2) Marx, K.: ~ "La ideclogia alemana", Ed. Pueblos uni
CT dos, Montevideo, p. 50-51.

3) Gurvitch, G.: "Teoria de las clases sociales®™, Edicu-
" s8a, Madrid, 1971, p. 55.

5) gglva, Le: "Teoria y préctica de la ideologia”, Ed.
' Nuestro Tiempo, México, 1971, nota 25, -
po 51- . :

6) Dentro del campo marxista comienza & reconsiderarse no
s6lo el papel del arte sino el de la misma moral y re-
11gi6n, aunque sea solamente por su capacidad moviliza
dora. ' Buena parte de la obra de J. C. Meriétequi y E.
8loch se ha movido en este sentido. :

7) Varios: "Teoria vy Préctica Tebérica", Comunica--
ciones, Alberto Corazén, Madrid, 1971,
p. 82. S ‘

8) E1 marxismo ha enfocado sobre tode su critica 1denlégi-
ca a textos lingiii{sticos, ya que Marx vy Engels al ha--



blar de "superestructura® pensaban en mensajes elaboradas
con el chdigo del sistema de la lengua. Sin embargo ape- -
nas se han tenido en cuenta los mecenismos semioldgicos -
que actdan en los sistemas de relaciones sociales y en --
los de la comunicacifn de los medios masivos, que operan
por otro tipo de cédigos (analégicos, paralinguisticoe, -
. etc.) y que constituyen hoy la fuente ideolfgica més’pro~
digiosa. Ver al respecto: “Superestructura y niveéles de
comunicacién® en "Conducta, Estructura y Comunicacién®, -
E. Verdn; Ed. Jorge Alverez, Bs. As. 1968; pp. 1&6-155..

LENGUAJE IDEOLOGICO DE LOS M.C.S.

‘tu——

Una caracteristica bésica del lenguaje ideold
gico de los MCS (en el sentido preciso del término ideologi:
de los medios) es la interrelacién sociedad-cultura que se ua

en el mundo contemporéneo.

Theodor W, Adorno (1), teniendc en considerc -
cién esta 1nterre1acion, formula su concepto de "Industris --
Cultural®. Por su parte, Ludovico Silva {2) prcpone empliar
'y, al miamovtiempo,'eapéﬁificar més ese concepto, v pers ellc
augiere hablar de ‘Industri& Ideolbgica”,

La’ 'Irduatria Cultursl® se revele comc "el ti
" pico lugar social de la ideologie". Se trata de una verdade-
ra industria &l igual que la automotriz o la de cuelquier ---
otro prodhcto. Es una industria meteriesl, con sus relaciones
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de produccién V. sus diferencias materiales (pluavalia matese-

rial). Pero, aparte de. esto, es también cultural se. dedica
& la produccién de "mercancias“ (mensa jes) deatinadas al con
"sumo maaivo, o sea: "es una industria ideulégica, productora
de ideulugia. deatinada a formar 1deologicamente al- publico
v a dotarlo de 1mégenea, valorea, 1doloe, creenciae, repre--
sentacioneg..." _que estén pare defender un's1atema estructu-
ral dedo. : o R

o ‘ Es nuevamente Theodor U. Adnrno (3) guien -
sefiala que las reaccinnes de los espectadores frente:a los =
MCS, "s6lo podra eatablecerse concluyentemente mediante ‘una
1nvestigaciun ‘més detallada" Y posteriormente aﬁade, "que

- como el material los mensajes de los MCS- especulan con los
-inconscientes, las'encuestas (observaciones) directas no ser
viran de muchn._ Los efectos preconscientes o inconsclientes
no son comunicados en forme directa verbal en un interrogato

rio”

' Desde la perspectiva cue ofrecen estas i---
deas directrices, la atencidén del analisis de los medios de
comunicacién se desblaza del - *Frequency content analysis", -
enAlisis basado en el célculo de frecuencias de los distin—-
tos elementos -de laa mensaJes (palabras, si{mbolos, estereoti
pos, slogans, temas, tiempoe de silencioc, cantidad de publi-
cidad ‘distintos tipos de programas, etc., hacia el estudio
1denlﬁgico de” los mensa jes producidns v difundiﬂua en gran -
escala por esa "Industria Cultural”.

Rsi, para establecer los efectos de los —-
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menééjes eﬁitidba'a través de los MCS sobre el pGblico, no -
es auficiente una ihvestigacién de mercadeoc sobre las prefe- .
rencias de las uauarioavo sobre lo que los medios difunden -
eﬁ gran éscala. Lo que parece urgente saber no es: a) lo --
' gque agrada al péblico (averigusci6n sin dude Gtil y sin em--
bargo insuficiente), sino b) qué es lo que el plhlico efect}
vamente recibe, ya sea de los mensajes que le agraden como -
de aquellos que rechaza. Este Gltimo punto implica que un’ -
proceso de comuﬁicacién sea analizado como hecho de comunica
cién (menaajes) a propéaitn del cual se individuyalicen: ---
1) les 1ntencionea del emisor; 2) las estructuras comunica--'
cionales objetivae del mensaje; 3) las reacciones del recep-

tor con relacién a loa'dos puntos anteriofeé;

- Como se ve, un anéliais de este tipo no pue-
;de ser aeparado del funcionamiento de la euciedad €N 8u con-
IJunto y, més especificamente;, de la produccitn social, del -
‘modo de produccién. En otras palabras: la cnmunicaciéh es -
el productn de ‘un, trabajo- aocial, que resulta de una précti-
ca-que opera dentro-de la sociedad, del mismo modo en que ég
ta produce bienes en el plano econémico y produce institucio
nes en el plano politico. } '

_ : .Con frecuencia los Medios de Comunicacién se
estudisn sin efectuar previamente un andlisis exhaustivo del
contenido de sus mensajes. Umberto Eco (4) decia "que aunque
los MCS sean diferentes, los temas simbdlicos, las audiencias
y las relac;ones entre femas y audienclas son a menudo lag --
-miamaé'u~muy similares”. Se pueden citar numerosos tipos dis
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tintos de eatudios de contenida que se refieren & este pro--
blema fundamental aquelloe que proporcionan pruebas del con
traste exiatente entre el "cuadro de la realidad” presentado
por loa medios de comunicacién y la realidad de la sociedad

en la cual se origina el contenida, aquellos que analizan --
los cambios producidos»gn el contenido de valor de determina
das cétégariaa de contenido y aquellos que intentan relacio-
nér lagﬂharécteristicas'del mensaje con las de la audiencis.

Esta nueva l{nea de anélisis de los MCS esté
pensada para examinar las combinaciones comunicacionales en
lugar de limitarse al estudio de la difusién v €l consumg de
biehes culturales. No consiste, pues, en centrar el anéli--
_8is en les elementos aislados sino en las relaciones ideol6-
giEaa que :1os diferentes elementos mantienen en el interior
~ de un mih@p-menaaje.

Estos hpevns anélisis'de'cnntenidos parten -~
de. la conyiccién de que el problema de la comunicacién es un
prablema ideolégico y no puramente técnico.

M. B. E.
1) Adorna, T.: *"Intervenciones", Monte Avila -
’ o tditores, 1969, p. 63 y 75.
2) Silva, L.: "Plusvalia Ideolégica", Edicioc~
) : nes de la U.C.V., 1970, p. 159
3) Adorno, T.: "Industria Cultural y Socieded

12



de Massas®, Honte Avila Editorea'
R o 1969, p. 193
W) Eco,'UmbértnéVg- .- ®Apocalipticos e 1ntegradna an-
: oL e ~ te.le cultura de mases®, "Edito-
_res Lumen, Barcelnna, 1967 .

LECTURA IDEOLOGICA DE LOS M.C.S.

. El examen de los medios de cpmuﬁxbaciénfao--
- cial auacita el problema de la Ideologla. ' Elios son los nue
vos inatrumentoa portadores de ideologia. Las nuevas teg---

- . rias psicolégicas nos demueatran - que un: hombre esté inser

 'ta de 1deologia, cuando’ &1 no es. consciente de lo que-verda-
' deramente la impulaa 8 ser como es. En este aentidu, deci--~
' mos que los MCS son tranamisorea de ideologia va que elloa -
- nperan en tadaa loa nivelee del ser humann. o

‘ _ Llegamoa aqui a la concepcién general sobre
‘1a lectura ideolﬁgica de los. medioe de comunicacién. El ---
‘diegnéstico ideolégico de los medios de camunicacién de ma--

'~sas cnnaistira, pues, en descubrir la organizacién 1np11c1ta

o no manifleata de los mensajes.

Eliaeo Veron (1) arranca desde una perapecti

| “,tiva fundamental al afirmar que 'la ideologdia es un sistema

de codificacion de la realidad y no un conjunto de mensa jes
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codificadoé con ese sistema. Siendo asi, explicar el Biatg"i
ma de codificscién que un actor social o cierta clase de --
actores éocialga utilizé para organizar significativamente
la realidad equivale a describir,-peade el punto de vista -
de la comunicacién, las condiciones que definen la relacidén
de esos actores con su mundo social. La ideologia se vuel- °
ve asi relativamente sutdnoma de le conciencié o de la in--
tencién de sus portadores; estos pueden ser cunsbientea de
sus puntos de vista sobre lo social, pero no de las condi--
ciones seménticas (reglas y categorias de codificacidn) que
tornan posibles tales puntos de vista". ' "

La'ideologié, por tanto, opera 8 lo largo -
de todo el procesc de semantizacién y en el momento de comy
" nicar un mensaje se'vuelve invisihle hasta el punto de que

" - el receptor cree estar ante el objeto o el acontecimiento -

cuando en reslidad esté, simplemente, ante la forma en que
el mecio "da a leer" este objeto o este acontecimiento.

' La lectura ideolégica de los’megias de comg
nicacién no puede contentarse con la simple constatacién de
Harold Lasswell (2), quien gen sy anélisis de MCS establece
cinco sectores de la irivestigacion sobre comunicaciones: el
"quién dice", el "qué", el "en gué medio”, el "a quien" y }
el "con qué efecto". Estes etapas, a las que recurre Las--
well hoy ya estén definidas, lo gue no esté definido, por -
la sutileza de los mismos MCS, es cdmo aapectos.estructura—

les, posiciones, e ideologia se imponen en la cpmunicacién.

A tal efecto, el anélisis-lectura ideoldgi-~
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ca de los medios de comunicacidn se debe encontrar en el pro
ducto cultural de la 'Induatrla Cultural'

La ideologia se presenta en el nivel de la -
"metacaﬁunlcaclén“ el emiaor,'sea quieh éea, tiene\ante i -
un cierto nimero de opciones para construir sus menaajes, 'l
por lo tanto esos mensajes denotan y connotan & la vez; en =
otras palabras Comunican.,y Mgtacomunican a la vez. En el --
plano de la eaciedad global la connotacién es el nivel de -
transmisién de los contenidos ideolégicoa. Los MCS metacomu'
nican una imagen .de la socledad una cierta forma de ver la
realidad social para hablar de ella. Aai,_la ‘"metacomunica-
cié6n" viene a ser un sistema de regles seménticas, preexis--
tenies sl mensaje, que puede cristalizar en cualquier tipo - .
de mensajes, desde el articulo cient{fico hasta la revista -
-de modas. Cualquier lectura idecldgica nbs,conduciré a la -
misma conclusién: en todo mensaje existe un sistema ideoldgl
co que constituye la red de categorias de codificacidn de lo
real que nos viene propuesta todos los‘diaa en cualquier me-
. dio.

La lectura idecldégica de los MCS seré muy va

. riada. Reaulta obvio sefialar que hahré& tantos tipos de lec-

tura 1dealéglca como clases de medios de comunicaclpn de ma-

sas existen, pero sdlo 18s caracter{sticas peculiares de ca-

da uno de ellos nos obligaré a apllcarlea un tratamiento de
lectura ideoldgice especifico (3).

En este sentida, es preciso establecer eadqg
mas de snélisis para cada medio de comunicacién (redio, cine
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;'prenea, televthién, video-casettea, cancionee, comica,‘----- j'
 'foto—nuve1as,eaf1chea. periﬁdicna murales, caasettes, eescs
_etc). Esto no es méa que estahlecer elementos ideolbgicos'

.estructuralee que individualicen todo el pruceao de aemanti .

zacién que se. ha dado en la elaboracién del meneaje.~ Te—--_
Sniendo en conaideracinn que todo procesu de aemantlzacion -f;'
_exige unas opcionea de lenguaje (tomamoa el lenguaje en su.
sentldo méa ampllo) y de signos que, por aer humanoa, solo :
',pueden provenir del campo de las 1deas. o

Con esto afirmamos, ‘due nueatroa anélisis -

de los mediaa de comunicacion deben otorgarae primera al --A<<A

anéliats interno de los meneajea -Lenguaje Ideolngico de -
los HCS- en cuanto cantenidn y en ‘cuanto eatructura y es -
aqui dande vamna a encontrar los principioa para: analizar‘-'
laa otraes 1nstancias en cuestién. conaumidores y, por exten
aion, productores. ‘

- o Podeﬁdé rEEUmipAcqhéluyéndd'bhn Gabriel =--
‘Chon (&): . B | '
, 1) Los procesos comunicativoa v culturales
- en gran. escala en nuestraa sociedades no. pueden analizarae
unicamente en términos de la difusién y el consumo de bie--_

nes culturalee, ni aobre la base del eatudio de lus grupus
sociales insertoa en ese proceeu., f,'. S

2) La categoria baaica para el anéliais de‘
la camunicaciﬁn v de la cultura es la 1denlogia. ‘El anali
ais tdebe concentrarae en las cnndiciunea de produccion de'-
" una. modalidad especifica de manifeatacién ideulégica, vy en ,‘
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el modo en que esa p;oduccgén se refleja en sus pidduétoa.

3) De donde se sigue gue el analisis no pug
de tomar coma punto de'partida los mecanismos del mercado -
en el 4rea cultural, sino que debe examinar como se consti-
tuyen, simulténeamente, los bienes culturales en cuanto mer

canc{as, y sus consumidores.

4) Tomados los bienes culturales coma meréqg
cias, el andlisis debe concentrarse en ellas, para conside-
rarlas aimulténeamente como resultados de una modalidad da-
da de produccidn y como condicionantes de modalidades co---

rrespondientes de consumo.

€) De ahi{ se deduce que el anélisis de la -
comunicacién y de la culture debe ocperar en el nivel de los
mensa jes producidos y difundidos en gran escala.

6) En.cnnsecuencié, les bases de un anéli--
eis del lenguaje de los medios de comunicacién estén dadas
por el anélisis de los mensajes, considerados como camponen .
tes de sistema ideolégico que remiten,a los determinanteé f
més profundes de sus constitucién y manifestacién.

M. B. E.

1) Verdn, E.: "Conducta, Estructura y Comunica
ci6n*, Ed. Jorge Alvarez, Buenos
Aires, 1968
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2)'Laaswéll,’H.:' ', : “Prouagandé. Cnmunicaciéﬁ y O~
S pinién Piblica®, 1946

. 3).En nimeros posteriores de COMUNICACIDN‘iremos estable
ciendo los distintos esquemaes de anélisis para los di
ferentes MCS. . ,

4) Cohn, G.: "Sociologi{a de le Comunicacién
' ' " Teoria e ldeolocia", Ed. Sen--
_ Pablo, 1973

£ .

INDICE: CONCEPTOS CLAVE

DENUTACiDN: Significaciéh resultado de la
relacién entre signo y el objeto que sefiala. Los . dicciona--

o

rios corrientes aeﬁélgn relaciones denotativas.

DIACRONIA:  Es el estructuralismo en el -
tiempo (EL SIGNIFICADD),ipbr»tanto dinémico, evolutivo. La
historias analizable, seg(in reglas de transformacién, cambio
del sistema a otru'ehtadﬁ%‘ - - -

METACOMUNICACION: (METALENGUAJE):  Lengua
je que tiene por objeto'ot@o lenguaje. Es decir, que a la

denotacion (formada por U§'significanté,y un significado) -
se le toma s6lo como significado y se le crea un nuevo sig-’
nificante. - '

'METASEMIOSIS:. . Procesc de elaboracidn de

18



‘JUICiOB criticos que. someten a exemen otros cédigos, en par-
ticular connotetivoa. Correeponde a la funci6n critice de -
la ciencia. (La nacién de metasemiologia se emplea en el -
mismo -sentido, aungue estrictamente puede referirse eolamen-
te a los cudigoe linguisticoa"-cf. Semiética-).

, ' REFERENCIA-REFERENTE‘ Funcién del lengua-
{je, an le cual el ‘Emisor vy Receptar ge refieren a la reali--
ded la cuel tome el nombre de Referente 0 Mundn.

_ SIGNIFICADO ' Parte oculta e 1nmeteriel del
-eigno, 8u contenidn. (VER “DIACRONIA“).

' SIGNIFICANTE Parte material perceptible
viaible, audible... del eigno, su fnrme (UER "SINCRONIA"),

} SINCRONIA:  Es el eetrucgareliemu en el es
'pacin (EL SIGNIFICANTE), por tento eetético, 1ndepend1ente -
del tiempo.

SEMIGLdGIA En sentido eamplio: ciencia de
. los signos en general hablados o no .hablaedos. " En sentido -
reetringido ‘ciencis de.los eignos desde elpunio de vista de
- los significanteg. ‘ -

' SEMIOLOGIA CRITICA: Tendencia critica surgi
da dentro de la perepective.eetfuctural_que cuestiona los mg
delos funcionalistas de la escuela "eatrthurﬂlista“.

SEMIOTICA: Expresién que acufiaron Peirce
Y] Morrie parsa re?erirse a una diecipline generel que estudia
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ra los signos y que contemplara los aighns linbﬁisticos s0lo
como un reducto particular. Esta acepcidn coincide con la -
definici6n de seionlogis dada por Saussure; pero Barthes ha -
invertido la definicién de Saussure considerando la semioclo-
gf{a como una translingiistica que examina todos los sistemas
de signos como reductibles a las 19yée dei lenquaje. Por --
ello autores como H. Ecco, Rossi-Landi etc., que tienden & -
un estudio de los sistemas de signos que no dependen neceea-'
riamente de la linguistiqa prefieren habler de semidtica. -
En 1969 un comité internacional reunido en Paris, que dié o-
rigen & la “International Association for Semiotic Studies"
aceptd el término de "semiotica“ (sin excluir el uso de la
"semiologia") que en adelante habr{a de cubrir todas las po-
sibles acepciones de los,goa.terminos en discusion.

20



GUIA BIBLIOGRAFICA

SCHILLER, Herbert I.
L0S MANIPULADURES DE CEREBROS
ranica, B Buenos Aires, 197h

En la aectividad electrizante de la vida mo-
derna se nos obliga a ver, escuchar, més a(n, a vivir una se
rie incontrolable de sanidos, 1mégehea, ideas, 1la televiaién
le radio, el periddico... No podemos permitirnos elllujo de
eviterlo, de permanecer ausentes. La educacidon programada -
publicidad entretenimiento, se han convertido en "componen-_
tes inseparables de nuestra exiatencia cotidiana”. Y todos
ellos, por ser incuestionados, nos transmiten unas qutas, -
‘unos vealores, gque condicionan nuestra conducta diaria.

" E1 libro de Schiller intenta descubrir el -
telon, identificar los "procesos acultoa'. los mecanismos su
tiles, sus autores, que influyen en nuestra formacidn total,
scbre todo a través de los Medios de Comunicacién Social y - -
mahipulan nuestros cerebros aun a costa de ndestra condicibén
libre y humana. Psars su e?;:ﬁﬁia, sin embatgo, es necesario
que esta manipulacian soc14~@@anumica, idenlégica, del pensa
miento" se mantenna oculta. Oesdge éi momento gque una manipu-
lacién, cuaslguiers que sees su calor, su fin,~gperece clara--
mente'CDmo manipulacién, es rechazada y combatida. Por eso
mismo, mientraa los manipuladares pieneen v sientan que es -
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”1nevi£able y natural” gue las cosas sean como son, la mani-
pulacifén tiene éxito, y sigue adelante.

_ ‘Hablando de Medios de Comunicacién, es lo --
que sucede con la mal llamada "Pluralidad de los Medios". -
No cnnfundamos la abundancia .de medios con la diver81dad de
cnntenidoa. Cuando se nos ofrece una cantidad inmensa de --
: periédicoa, revistas, diferentea programas de television, ra
dlo...btenemoa opcidn de*elegir?. Shows, programas de opi—-
nion, articulos, noticias, elaborados con el mismo enfogque -
‘conceptual y de contenido. {Tenemos realmente opcién de ele
0ir?. Le verdaders eleccion es impnsible, si no hay diversi
dad. Sin embargo, esta Falta de opciones, nanlnu]acion, se
mantiene oculta bajo la generalizada ilusion de que hay elg
cbién; y ésta es volunﬁarla(y libre.. Schiller, Frofesor de
Comunlcaciones de la Universidac de California, nos habla --

en concreto de lo que conoce mejor: el imperio asmericano. -

Se podria aFirmar'que-el'agtur atenta a la base misma de la - .

sociedad americasma al denunciar los "mitas” del individualis
mo, la decisién personal, le condicién inmutable de la natu- °
raeleza humané; el mito tan disbutido de la neutralidad de la
ciencia, del gobierno, medios de comunicacion, quienea se re
- sisten a admifir vy plantear la situacion conflictlva maa prg
’funda que existe en el orden social. No se trata de una fal
te de creatividad instltucional de los Medios, sino de una -

pulitica consc1ente, aceptada nor la. mayoria sin vacilar.

Herbert Schiller investiga las tecnice i8S uti-
lizadaa masivemente para condlcionar igs mentea, lo que é1 -

llama "técnicas que plasman la concienc cle”, la f ragmentaci6n
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'como forma de comunicacion, v 1a urgencia de ‘la. infurmaciﬁn,
la naticia ”aqui y ahora", ain una relacién poaterior, dea--_

. provista de una eatructura perdurable. ‘Ambas técnicas brin-

dan al expectador ‘una agradable paaividad sin problemas, lo

‘j;que nos hace aampo abonado para la manipulaciﬂn. El autor -

.unoa trae datos, estadisticaa, discuraaa, hasta ahore fuera - -
de nueetrn elcance, que revelan el eafuerzu deaatado para =-

‘ [conservar, muntener Vv propagar un estado de coeaa, una socie

dad un dominio, basado en el consumiamo a nivel 1nternacio-
nal. ‘
En conjunto, el librn de Schiller nos plrece
-Vmuy completo v de una gran actualidad, merecedor en cualquier

caso de una lectura repoaada v atenta.‘

Fo J. T.

' I BAUDRILLARD Jean
POUR UNE CRITIQUE DE_L°ECONOMIE POLITIQUE DU SIGNE
Eaitorial Gallimard aris, 1575

~ : Se ha anunciado la traduccibn de eate libroA
por la Editorial Siglo XXI, que antes pub11c6 "El Sistema de
los ﬂbjetoa' del mismo autor.

, Este conjunto de ‘ensayo® se prapnne hacer -
el analiais de 1la forma-signo como la. critica de la economia
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-politica de Marx se’p}opuao_hacer la de ia fprma-mercancié.

: Ahora bien de la misma manera que la mercaﬂ
cia es a la vez valor de cambio y valor de uso, el aigno,es
e la vez significante y significado.

Baudrillard cnnsidera fundamehtal efectuar
el anflisis en los dos” niveles y psra ello a toda la bate--
ria conceptual de la- semio-linguistica pero de un modo cri—
tico. : )

‘ Se muestra eapecialmente suspicaz frente a
ciertas aupoaiciones de los eatructuraliataa sobre el mode-

lo de la comunicacinnAy.las relaciones objeto- sujeto, denotg -

cién-cnnnotabién; que 8an reducidas por la légica unidimen<-
sional de la equivalencia. ' ‘

Aunque deudor de Marx, sefiala que sus férmu
las sobre el anfélisis de las necesidedes y 1a sntropologia
que ellas implican son bastantes vagas para permitir la in-
terpretacién'culturalieta del tipo: "Las necesidades son «-
funcién del contexto histﬁrico-social", o incluso, en su ~--
versiﬁn méa radical' "Las necesidades son producidaa por el
siatema para @segurar su propia reproduccion proaongada"- -
es decir la 1nterpretacion que no juega més que sobre el --
contenido multiple de las necesidades, sin aometer a una --
critica radical al cnnceptu ‘mismo de necesidadea v el siste
ma de necesidadea como forma.'

» Baudrillard analiza cémo en la esfera del -
consumo e"conaummation') y del siatema cultural en general
todo, incluso ls misma prqduccian erti{sticr. intelectual, -
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'cientifica, es 1nmed1atamente producido como aigno v loa -
aignos cama mercancia.

A nueatrn Juicio loa enaayon més ricoa des-
"de el punto de vista de una. semiologia critica son el de --

"La geneaia 1deol6gica de las neceaidadea” '"Hacia una teox
_ria general' v 'Requiem para loa medioa“, ya que en ellos -
E esboza .un marco teorico criticn para el anélisia de los me-
dios. mesivoa e inatrumentalea conceptuales a una tendencia L
tefrica que se ha caracterizado més. por la denuncia grandiel
locuente que por la precision._

KDSINSKI Jerzy
, . DESDE EL JARDIN
Editorial Pomaire, Santiago de CFIIS. 1973,

‘ Hacia mucho tiempo no caia en mis manos un -
'libro tam bien escrita, tan pleno de verdades Yy voy a 1m1--
‘tar a BLﬁUEL, tan impresionante. Impreaionante por el conta.
| nido, por la forma de realizar visualmente el mismo Ve 10 ==
més importante, por el cumulo de coaaa que noe hace pensar. '

, " DESDE EL JARDIN es la hietoria de un hombre
que v1v16 aislado durante una épaca de su vida. Esta trana-
curria en una gran caaa, BuUs compaﬁeroa. un anciano, una sir f'
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vienta y las plantas de un jardin que cuidaba casi con devo.

cién. Su Gnico contacto con el mundo exterior: un televi--

sor. Este es el drama. Esto es lo que nos 1hteresa, lo --
gue Nos mueve 8 disertar un poco aobre el tema.-

Como’ comunicadorea nos aentlmos aludidoa en
esta obra. &8 un llamado de conciencia a nosotros yva loa
gue manejan un medio tan 1nf1uyente como es la televisién -
Es un anéliais descarnado preaente y futuro del producto que

estamos elsborando: el hombre moderno producto de la televi"'

sion, se caracteriza por su falta de libertad._ Una vez méS"
vemos como el mundo de laa imégenes influye consciente o 1n'
conscientemente, a uncs méa ya ntras menos, pero lo hace.
La televisién es un valoi,'no podemos negarlo. Ahora, por
qué no utilizarlo en una forma positiva.

Chance, el protegonista de nuestro libro -
-al gque hemos llamado ellHUMBRE-TELEVISION- no es un inven-
to, no es una figuré‘féntéatica, no es una irrealidad y me-.
nos una imposibilidad. DODesgraciadsgpente, Chance.repreaenta
a.un gran nimero de hombres que tienen brogremada no sblo -
su vida sino, lo més triate,_también sus estructuras menta-

les. No sabe leér ni escribir. Nacid por casualidad tal -

vez por esc su nombre es Chance. No tiéne apellidu, la so-
ciedad se encargaria a su debidu tiempn de ponerle uno, -

) Chance vive entre 8su jardin y un televianr'
no- decide. no ae rebela, no piensa, la televiaién 1o hace -

por el; es- como. una planta ‘*tiene necesidad de cuidadoa_gg

re vivir, pare sobreponerse a las enfermedades y para’morix‘
en paz*.  Chance sprendid muchas cosas, las cosas que la te
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levisidn quiso que é1 aprendiera y... las aprendid bien,

Un incidente -ia muerte del anciano duéﬁd de
la casa- le arrancd de su jardin. Reacc10n6>friamenté, tomb
'las cosas de modo naturel. Actud exactamente como lo habia -
visto en la televisién. Sab{a por ésta lo que sucederia- des-
pués y esperd a que todo se desarrollara tal cusl... llegado
el momento empezd a poner en préctica sus conocimientos.

Un accidente -8u pierna quedé atrapada entre
- dos autamévilea- lo 1ntrodujo en un nuevo munda. Ir6nicamen- .
te, por ezar, al 1gua1 que su nomhre, penetrﬁ en la vida de -
las finanzas y la politica. Tamhién alld encuntré su guia, - -
su maeatro,'au vida: un TELEUISOR, Hés muchos-televisorga,l-
Hasta en los automéviles habfa uno. | O

Aguel accidenté va a cambiar totalmente la vi
da solitaria de Chance. Pero, sblo exteriormente. Al14, en
el fondo de su ser todo sigue igual: no hay nada, absolutamen
te nada. La televisidn se encargd de que alli 8610 existiera
1o que ella queria 1magenea, imégenes, imégenes. Chance, -
en medio de este nuevo mundo se mueve coma un robot - como una
 cosa. No’ tiene valuntad.- Perdié su libertad.

Chance conoce al Preaidente de la naci6n més
poderosa del mundo, a los representantes de: otraa no menos pg
derosas. A los hombres que rigen la economia mundial, artis-
tas famosos. Bellas mujeres que se rinden ante él y que se--
rian capaces de cualquier cosa con tal de lograr unoe momen--
tos de 1ntimidad con el gran CHAUNCEY GARDINER -as{ lo bauti-
26 le saciedad-. Y, en este mundo de fama, esplendor y pode- -
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- rio a todo h;Qel; ha'podia:falﬁar un homosexual que también
cae rendido de déééo‘ante.él hombre extrafio, elrggnio, el «
"qqe conApocas palabrés ha hecho que el mundo enterc fije --
sus ojos en él. Pero, lo triste'EB que Chauncéy.Gérdiner ;
no se dé cUehta de nada, se limita a ofr y a repetir'fraaes o
es un hombre sin voluntad, sin deseos. La televisiﬁn maté
en &1 toda su vida interior, mat6 haata lo més primitivua -
instintos. Chance no reacciuna_ni ante lg mu jer nilante el
homosexuel que, poaeidds‘déﬂdéaeob, éutosacian'éq'su presen
cia sus respectivas ansias gexuélea, Chanderles‘mira como

sl estuviese ante un televisor. Al princip}o;'estaa eace?-
nas nos parecieron algo exageradas, pero... sl pensamos un

poco no lo es ténto; Qué'aabemos 8i en un futuro también -
la television llegue a dominar las instintoa de los hombres.v

, - Hemoa olvidadu algo que tal vez ustedea ae.
'pregunten ¢(Comé - un hombre aislado del mundo puede desenvol
yerae luego como un ser social?. En la respuesta va impli-‘
‘cito el velor de la televisi6n. Esta ensefio a Chance como
comportarse en'sociedaﬁ.7d87aéuerdo a sus pautas: lo ensend
a vestir, a comer, & mentir 8in percatarse -de ello."En:fin
la’ recuhriﬂ de . un barniz ‘exterior duro v brillente. Le en-
" sefio lo que de ficticio e 1rreal tiene la vida. Pero, aqdi
eata lo negativo. no le dié cantenidos realea, no le intere-
86 su vida interior. ' ‘ ‘

Al final, Chauncey Gardiner va a ‘ser motivo
de conflicto 1nterno v externo ‘para tados vy, nosotroa nos -
' preguntamos. LEata no-libertad no . representa una amenaza pa .
- ra aquelloa que la crean? ' : A .- '

. - ' L.ZP. o
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